
 

Agenda Energia Svizzera - Informativa sulla protezione dei dati 

Nel momento in cui consultano le informazioni, i dati e i documenti presenti su questo sito, gli utenti 
dichiarano di accettare le condizioni riportate di seguito.  
La Scuola universitaria di ingegneria e architettura di Friburgo (HTA-FR), che fa parte della Scuola 
universitaria professionale della Svizzera occidentale di Friburgo (HES-SO//FR), si riserva il diritto di 
modificare, integrare o cancellare, in tutto o in parte, il contenuto del sito e le presenti disposizioni in 
qualsiasi momento e a propria discrezione; ciò vale anche per i miglioramenti e le modifiche apportate alle 
informazioni. 
 
Informazioni generali  
In caso di domande o osservazioni relative alla presente informativa sulla protezione dei dati, si prega di 
contattarci ai seguenti recapiti: 

HTA-FR 
Bd de Pérolles 80 
1700 Friburgo 
 
E-mail: info@hefr.ch 
Sito web: heia-fr.ch 
 

Consultando le informazioni, i dati e i documenti presenti sul sito web (di seguito: sito), gli utenti dichiarano 
di accettare la presente informativa sulla protezione dei dati. 

Protezione dei dati 
L’articolo 13 della Costituzione federale della Confederazione Svizzera, l’articolo 12 della Costituzione del 
Cantone di Friburgo nonché la legislazione sulla protezione dei dati del Cantone di Friburgo stabiliscono che 
ognuno ha il diritto alla protezione della sfera privata nonché alla protezione dall’impiego abusivo di dati 
personali e dati sensibili. L’HTA-FR rispetta queste disposizioni. 
 

mailto:info@hefr.ch
https://www.hefr.ch/fr/


Attribuiamo grande importanza alla protezione dei dati, anche in relazione alla questione dell’US-CH Privacy 
Shield, e adottiamo tutte le misure necessarie per garantire il rispetto delle diverse normative in materia di 
protezione dei dati personali. Quando accedono al nostro sito, gli utenti decidono quali dati personali 
fornirci. Ci preme tuttavia precisare che, quando gli utenti visitano il nostro sito, entriamo automaticamente 
in possesso di informazioni che ci consentono di rilevare in che modo utilizzano il nostro sito e quali 
informazioni rivestono per loro un particolare interesse. 

Possiamo raccogliere e trattare i seguenti dati personali: 

• dati personali e recapiti (nome, appellativo, indirizzo postale, indirizzo e-mail, n. di telefono); 
• indirizzo IP; 
• dati sull’utilizzazione: pagine consultate, tempo di consultazione; 
• informazioni relative alle newsletter a cui gli utenti sono iscritti; 

Se gli utenti si registrano personalmente, richiedono materiale informativo o altri servizi, abbiamo bisogno 
dei loro dati personali, ad esempio nome e indirizzo. Qualora tali servizi siano forniti da terzi, i dati personali 
vengono trasmessi ai corrispondenti fornitori di servizi e partner. Nel momento in cui cliccano su 
«Accettare», gli utenti ci autorizzano automaticamente a tale trasmissione. In tutti gli altri casi, trattiamo i 
dati personali in modo confidenziale e anonimo e li comunichiamo a terzi esclusivamente in forma 
anonimizzata. Gli indirizzi e-mail o altri dati che consentono l’identificazione degli utenti non vengono in 
nessun caso trasmessi a terzi esterni all’HTA-FR senza il previo consenso degli interessati. Tali dati vengono 
trattati solo dalle persone autorizzate. 

Il nostro interesse nel trattamento di questi dati risiede nell’ottimizzazione della nostra offerta online e del 
nostro sito. L’analisi dei dati ci consente di adattare i nostri siti e la nostra offerta alle esigenze degli utenti. 
Inoltre, il trattamento dei dati viene effettuato per finalità di analisi di mercato, nonché per determinare 
l’interesse nei confronti della nostra istituzione e trarne conclusioni utili per apportare adeguamenti. 
Qualsiasi altra utilizzazione dei dati personali degli utenti è espressamente esclusa, in particolare la vendita 
a terzi. I dati personali vengono trattati in modo confidenziale e non vengono venduti né ceduti a terzi senza 
il previo consenso degli interessati. 

Ricordiamo l’attenzione degli utenti sul loro diritto alla protezione dei dati personali e, in particolare, sul 
diritto di essere informati e sul diritto di opporsi al trattamento di tali dati. In caso di domande relative ai 
dati personali, si prega di contattarci utilizzando i recapiti indicati sopra nella sezione «Informazioni 
generali». 

Che cosa si intende per dati personali? 
I dati personali sono tutte le informazioni relative a una persona identificata o identificabile. 
 
Con chi l’HTA-FR condivide i dati degli utenti? 
I dati personali degli utenti possono essere trasmessi, nel rispetto delle disposizioni giuridiche, ai vari 
dipartimenti e istituti in seno all’HTA-FR ed essere da questi trattati, al fine di adempiere i mandati dell’HTA-
FR. 
L’HTA-FR può trasmettere dati personali anche a partner esterni coinvolti nell’adempimento dei mandati o 
nello svolgimento delle attività (ad es. la Segreteria di Stato per la formazione, la ricerca e l’innovazione 
[SEFRI], l’Ufficio federale di statistica [UFS], i Cantoni partner dell’HES-SO / Friburgo, altre scuole 
universitarie o fornitori di servizi informatici). 
Si fa presente che i dati personali degli utenti possono essere trasmessi per l’adempimento dei mandati e 
degli obblighi giuridici dell’HTA-FR, nonché su richiesta di un’autorità giudiziaria. 
L’HTA-FR può incaricare fornitori esterni del trattamento di tali dati in conformità con le esigenze vigenti in 
materia di protezione dei dati. Ciò può comportare che tali dati personali siano trattati all’estero. La 



trasmissione dei dati avviene in conformità con le disposizioni giuridiche pertinenti. I dati personali possono 
essere trasferiti all’estero, se la legislazione dello Stato destinatario o garanzie adeguate ne assicurano un 
livello adeguato di protezione (secondo l’elenco degli Stati che garantiscono una protezione adeguata dei 
dati redatto dall’Incaricato federale della protezione dei dati e della trasparenza [IFPDT]). 
I dati personali non vengono in nessun caso venduti a terzi, soprattutto non per scopi di marketing o 
pubblicitari. 

Diritti d’autore 
L’intero contenuto del sito (testi, grafici, fotografie ecc.) è protetto dal diritto d’autore e appartiene, salvo 
diversa indicazione, esclusivamente e integralmente all’HTA-FR. Tutti i contenuti sono resi accessibili al 
pubblico. Il download o la copiatura di testi, immagini, fotografie, filmati o altri dati non comportano, 
tuttavia, il trasferimento di alcun diritto sui contenuti, né altri diritti, neanche quello di ridistribuzione. 
Gli utenti sono tenuti a rispettare eventuali indicazioni relative ai diritti di protezione e di utilizzazione da 
parte di terzi contenute nel sito. 
L’HTA-FR mette a disposizione le informazioni contenute nel sito esclusivamente per uso privato e a scopo 
informativo.  
È consentito scaricare, salvare o stampare singole pagine e/o estratti del sito, purché non vengano rimossi 
gli avvisi di copyright né altre indicazioni protette dalla legge. 
Qualsiasi riproduzione o utilizzazione, totale o parziale, dei contenuti del sito per finalità pubbliche o 
commerciali richiede il previo consenso scritto dell’HTA-FR o dei rispettivi titolari dei diritti.  

Esclusione della garanzia 
Sebbene si adoperi, secondo scienza e coscienza, per garantire l’affidabilità delle informazioni contenute 
nel sito al momento della loro pubblicazione, l’HTA-FR non fornisce, né espressamente né tacitamente, 
alcuna assicurazione o garanzia, nemmeno nei confronti di terzi, in merito all’esattezza, all’affidabilità e alla 
completezza delle informazioni contenute nel sito. 

Le opinioni espresse sul sito e le altre informazioni in esso contenute possono essere modificate in qualsiasi 
momento senza preavviso. L’HTA-FR non si assume alcuna responsabilità e non fornisce alcuna garanzia 
circa il fatto che le funzionalità del sito siano disponibili senza interruzioni o che il relativo browser sia privo 
di virus o di altri componenti dannosi.  

Esclusione della responsabilità 
L’HTA-FR declina ogni responsabilità, anche in caso di negligenza, per danni diretti, indiretti o successivi che 
possano derivare dall’accesso a componenti del sito, dalla loro utilizzazione o dall’impossibilità di accedervi 
o utilizzarli, o dal collegamento ad altri siti. 
 
Collegamenti (link) ad altri siti 
Il sito contiene link a siti di terzi che potrebbero interessare gli utenti. Cliccando su tali link, gli utenti 
possono lasciare il sito o visualizzare estratti di siti di terzi all’interno dell’ambiente del presente sito. L’HTA-
FR non ha alcun controllo sui siti di terzi e non è in alcun modo responsabile del contenuto o del 
funzionamento di tali siti, indipendentemente dal fatto che gli utenti escano dall’ambiente del sito cliccando 
su un link o che la visualizzazione avvenga all’interno dell’ambiente del sito, e anche se, in quest’ultimo 
caso, il fornitore delle informazioni di un sito di terzi non sia immediatamente identificabile. Gli utenti che 
cliccano su tali link e consultano siti di terzi, uscendo dall’ambiente del presente sito, lo fanno 
esclusivamente a loro rischio e pericolo. 

Google Analytics e cookies 
Questo sito utilizza Google Analytics, un servizio di analisi web fornito da Google Inc. (di seguito: Google). 
Google Analytics utilizza i cosiddetti cookie, ossia file di testo, che vengono memorizzati sul dispositivo degli 
utenti e che consentono di analizzare le modalità di utilizzazione del sito e di offrire un migliore supporto 



agli utenti nei sistemi basati su banche dati. I dati sulla fruzione non vengono associati a dati personali.  Le 
informazioni generate dai cookie relative all’utilizzazione di questo sito da parte degli utenti (compresi i 
loro indirizzi IP) vengono trasmesse a server di Google negli Stati Uniti, dove vengono memorizzate. Google 
utilizzerà queste informazioni per analizzare l’utilizzazione del sito da parte degli utenti, elaborare rapporti 
sulle attività del sito destinati al gestore dello stesso e fornire ulteriori servizi connessi all’utilizzazione del 
sito e di Internet. 

Google può comunicare tali dati a terzi sempre che sia previsto dalla legge o qualora essi siano trattati da 
terzi per conto di Google, compreso il gestore del sito. Google non associa l’indirizzo IP degli utenti ad altri 
dati in suo possesso. 

Gli utenti possono accettare o rifiutare i cookie. Qualora il loro browser web accetti automaticamente tutti 
i cookie, gli utenti possono disattivarne l’utilizzazione nelle impostazioni del browser oppure configurarlo 
in modo da ricevere una notifica quando ricevono cookie o affinché i cookie vengano automaticamente 
rifiutati. La disattivazione o il rifiuto di cookie potrebbe tuttavia impedire l’utilizzazione di determinate 
funzionalità di questo o di altri siti. Accettando l’informativa sulla protezione dei dati del sito senza aver 
proceduto alla disattivazione, al rifiuto o alla configurazione dei cookie, gli utenti acconsentono 
espressamente al trattamento dei propri dati personali da parte di Google alle condizioni qui descritte. 

Ulteriori informazioni sulle disposizioni in materia di protezione dei dati relativi a questi strumenti sono 
disponibili su: 

• Google Analytics – Norme sulla privacy: https://support.google.com/analytics/answer/6004245 
• Mascheramento degli indirizzi IP: 

https://support.google.com/analytics/answer/2763052?hl=de&sjid=8765975888107381557-EU 
• Regole di utilizzazione di Google Tag Manager: https://www.google.com/intl/fr/analytics/tag-

manager/use-policy/ 

 
Newsletter e notifiche elettroniche 
Gli utenti ricevono le newsletter, le e-mail e altre notifiche elettroniche dell’HTA-FR solo se hanno dato il 
proprio consenso. Se non desiderano più riceverle, possono annullare l’iscrizione in qualsiasi momento. 
Occorre tenere presente che i dati trasmessi senza crittografia possono essere letti o modificati da terzi non 
autorizzati. 
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